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Wat doet een
cliéntvertrouwenspersoon?

luisteren

'
informatie

goed luisteren

informatie geven

helpen bij vragen,
problemen, onvrede of

li\L klachten

Met welke problemen kun je bij een
cliéntvertrouwenspersoon terecht?

De cliéentvertrouwenspersoon kan je helpen bij:
het oplossen van problemen, vragen of onvrede
over wonen, werken of vrijetijdsbesteding en
klachtenbehandeling

ze kan je helpen bij ruzies of als je verdrietig,
teleurgesteld, bang of boos bent

De cliéntvertrouwenspersoon is onafhankelijk -
vertelt het niet verder en vertrouwelijkheid staat
vVoorop
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Contactgegevens cliéntvertrouwenspersoon

drs. Ellen Goedings PSYCHOLOOG NIP
06 - 52 476 400

ellengoedings@hotmail.com
www.puurpsycholoog.nl
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